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OBJETIVO DEL PLAN : Activ

de sus procesos.

dades de aseguramiento que realizara el Auditor y Apoyo a Control Interno delegado por la Gerencia, con el fin de fortalecer y mejorar los procesos que lleva
a cabo la entidad en beneficio del cumplimiento de sus objetivos estratégicos mediante la aplicacion del autocontrol, autorregulaciéon y en bisqueda de la mejora continua en cada uno

ALCANCE DEL PLAN: Auditoria a las areas de la Entidad, fortaleciendo los controles existentes y estableciendo nuevos controles en las etapas de cada procedimiento donde se
evidencien debilidades y oportunidades de mejora

CRITERIOS: Procesos Instituidos por la entidad y la normatividad vigente aplicable a la EGAT

RECURSO: Auditor y Apoyo a Control Interno

RESPONSABLE /
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AUDITADO
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PROCESO CONTRATACION
BIENES Y SERVICIOS

Procedimiento de planeacion

Procedimiento de seleccion

Procedimiento contratacion

Procedimiento de ejecuciony
liquidacién de contratos.

Procedimiento de contratacion
directa

Jefe de Contratacion

PROCESO INTELIGENCIA DE
MERCADOS DE BIENES Y
SERVICIOS

Procedimiento para estudios de
mercado

Jefe de Contratacion

Procedimiento de anélisis del
sector

PROCESO JURIDICO

Procedimiento de contratacion
interna

Procedimiento de terminacién
contractual

Direccion Legal y
Contractual

Procedimiento de solicitudes

Procedimiento de evaluacién
juridica de proyectos

PROCESO FINANCIERO Y
CONTABLE

Procedimiento contable

Procedimiento de tesoreria

Procedimiento de informacion
exdgena

Procedimiento de presupuesto

Procedimiento tributario interno

Procedimiento de facturacion

Procedimiento de cartera

Procedimiento de costos

Procedimiento de caja menor

Procedimiento de evaluacién
financiera de proyectos

Procedimiento de administracion de
plataformas

Direccién Financiera

y Contable

Procedimiento de creacién de
usuarios VPN

Procedimiento de infraestructura de
redes y comunicaciones




PROCESO TECNOLOGIA

Procedimiento de mantenimiento de
equipo

Procedimiento de mantenimiento de
informacion

Procedimiento de mesa de servicios

Procedimiento de seguridad de la
informacion

Procedimiento de plan de
contingencia

PROCESO COMUNICACIONES

Procedimiento de atencién a
medios de comunicacion

Direccion de
Desarrollo
Administrativo

Procedimiento de comunicacion
organizacional

Procedimiento de divulgacion de
comunicaciones internas

Procedimiento de divulgacion de
comunicaciones externas

TALENTO HUMANO

Procedimiento de contratacion
Laboral

Direccién de
Desarrollo
Administrativo

Procedimiento de creacién de un
nuevo cargo

Procedimiento de contratacion
directa por OPS

Procedimiento de adicién y
Prorroga contratos por OPS

Procedimiento de cesion de
contratos por OPS

Procedimiento de suspension de
contratos

Procedimiento de capacitacién

Procedimiento de Induccién y
Reinduccion

Procedimiento de entrega de
dotacién

Procedimiento de vacaciones,
licencias, incapacidades

Procedimiento de Evaluacién de
desempefio

Procedimiento de actividades de
medicina del trabajo y prevencién y
promocién de la salud

Procedimiento de pago personal de
planta

Procedimiento de pago Personal de
prestacion de servicios.

Procedimiento de terminacién de
contrato laboral.

Procedimiento de terminacion de
contrato por prestacion de
Servicios.

Procedimiento de adquisicién de
bienes y servicios

Direccion de
Desarrollo
Administrativo




Procedimiento de mantenimiento
preventivo

PROCESO ADMINISTRATIVO

Procedimiento de mantenimiento
correctivo

Direccién de
Desarrollo
Administrativo

Procedimiento de manejo de
inventarios

Procedimiento de baja de bienes

Procedimiento de planeacion
estratégica

PROCESO DE PLANEACION
DE CALIDAD

Procedimiento de mejora continua

Procedimiento de estandarizacién
de documentos

Direccién de
Desarrollo
Administrativo

Procedimiento ventanilla Gnica,
recepcion, radicacion, Distribucion
y envio de comunicaciones
oficiales.

PROCESO DE GESTION DE
RECURSO DOCUMENTAL

Procedimiento de Archivo y
ordenaciéon documental

Procedimiento de préstamo y
consulta

Procedimiento de eliminacion de
documentos

Direccién de
Desarrollo
Administrativo

PROCESO ATENCION AL
USUARIO

Procedimiento de respuesta a
PQRSF

Direccion
Desarrollo
Administrativo

de

PROCESIMIENTO SEGURIDAD

Procedimiento de conformacién de
comité seguln decreto 1072
(Convivencia, Comité paritario de
seguridad y salud en el trabajo
COPASST, Brigadistas)

Y SALUD EN EL TRABAJO

Procedimiento de reporte de
accidentes de trabajo.

Procedimiento de investigacién de
incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales

Direccion de
Desarrollo
Administrativo
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