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AUDITORÍA Y APOYO A CONTROL INTERNO

PROCESO ESTRATÉGICO 

GERENCIA

PROCESO MISIONAL 

PROCESOS DE APOYO

CONTRATACIÓN DE 
BIENES Y SERVICIOS

INTELIGENCIA DE 
MERCADOS DE BIENES 

Y SERVICIOS

ATENCIÓN AL USUARIO

TECNOLOGÍA DE LA 
INFORMACIÓN

PLANEACIÓN Y 
CALIDADTALENTO HUMANO

GESTIÓN 
DOCUMENTAL 

COMUNICACIONES 
FINANCIERO Y 

CONTABLE 

JURÍDICO

MAPA DE PROCESOS

ADMINISTRATIVO
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